Аналіз діяльності 
КНП «Дитяча міська поліклініка №6» ОМР
За1 квартал 2025 року 
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Комунальне некомерційне підприємство «Дитяча міська поліклініка №6» Одеської міської ради є закладом охорони здоров’я, який діє у відповідності до законодавства України про охорону здоров’я та Статуту закладу. 
	КНП «ДМП №6» ОМР як самостійний господарюючий статутний суб’єкт, є лікувально-профілактичним закладом, що підпорядковується Департаменту охорони здоров’я міської державної адміністрації. У своїй діяльності заклад керується Конституцією України, Господарським і Цивільним кодексами, Законами України, постановами, розпорядженнями Кабінету Міністрів України та Верховної Ради України, Указами Президента України, нормативними документами Міністерства охорони здоров'я України, нормативними актами департаменту охорони здоров'я обласної державної адміністрації, органів місцевої виконавчої влади та місцевого самоврядування.
[bookmark: _Hlk196763751]Не зважаючи на те, що19.02.2025р. заклад зазнав значних руйнувань у зв’язку з військовою атакою РФ, медична допомога надається в повному обсязі задекларованому населенню, за пакетами ПМГ.
Перелік пакетів медичних послуг, які укладені договори з Національною службою здоров’я України на 2025 рік:
1. Код послуги 9 «Амбулаторна вторинна (спеціалізована) та третинна (високоспеціалізована) медична допомога дорослим та дітям, включаючи медичну реабілітацію та стоматологічну допомогу». 
2. Код послуги 25 «Медична реабілітація немовлят, які народилися передчасно та/або хворими, протягом перших трьох років життя». 
3. Код послуги 24 «Мобільна паліативна медична допомога дорослим та дітям».
 

 4. Код послуги 54 «Реабілітаційна допомога дорослим і дітям у амбулаторних умовах».
5.  Послуга «Первинна медична допомога»
Кількість внесених та кількість прийнятих НСЗУ електронних записів, у тому числі за кожним вузьким спеціалістом за 1кв. 2024 р., у середньому за один день.
	Період
	Загальна кількість введених даних вузькими спеціалістами
	Кількість даних введених коректно вузькими спеціалістами
	Кількість введених даних вузькими спеціалістами 
в середньому 
за 1 день

	За  1кв. 2023 р
	22892
	22823
	19

	За 1 кв. 2024 рік
	21994
	21902
	19

	За 1 кв.2025 р.
	42512
	41866
	18












Кількість затверджених та зайнятих штатних посад, у тому числі за категоріями персоналу
	

	
	
	
	
	

	Категорії
	Станом на 01.04.2025
	Станом на 31.12.2024

	
	
	

	
	штатні
	зайняті
	штатні
	зайняті

	АУП (директор, медичний директора, головна медична сестра)
	5,0
	5,0
	5,0
	5,0

	Лікарі
	70,75
	52,50
	115,75
	96,75

	у т.ч. інтерни
	5,0
	4,0
	5,0
	3,0

	Середній медичний персонал
	79,50
	55,00
	136,75
	100,5

	Молодший медичний персонал
	22,75
	20,75
	23,25
	21,75

	Спеціалісти (не медики)
	32,75
	30,75
	49,5
	45,25

	Інші
	11,75
	10,25
	11,5
	10,5

	ВСЬОГО
	324,25
	263,25
	324,25
	270,0






Кількість укладених декларацій у порівнянні з минулим періодом
Станом на 31.12.2024 було укладено  42 467 декларацій. На 31.03.2025 їх кількість зменшилась у зв'язку зі звільненням 3х лікарів педіатрів, міграцією пацієнтів у зв’язку з військовим станом - на 1093 декларацій, і становила 41 374.     
Інші – відділення паліативної те реабілітаційної допомоги, центр раннього втручання
Кількість дітей, що отримували послугу мобільної паліативної допомоги за 1 кв. 2023 рік склала 98 осіб.
Кількість дітей, що отримували послугу мобільної паліативної допомоги за 1 кв. 2024 році  склала 96 осіб.
Кількість дітей, що отримували послугу мобільної паліативної допомоги за 1 кв. 2025 році  склала 101 осіба.
Візити мультидисциплінарної команди за місцем постійного перебування пацієнта (вдома) за 1 кв місяців 2023 року – 483 
Візити мультидисциплінарної команди за місцем постійного перебування пацієнта (вдома) за 1 кв місяців 2024 року – 482
Візити мультидисциплінарної команди за місцем постійного перебування пацієнта (вдома) за 1 кв місяців 2025 року – 420 
Надання послуг мультидисциплінарної команди шляхом телекомунікації за 1 кв. 2025 року – 440.
Надання послуг мультидисциплінарної команди шляхом телекомунікації за 1 кв. 2024 року – 407.
Надання послуг мультидисциплінарної команди шляхом телекомунікації, за  1 кв. 2023 рік- 408.

У 1 кв. 2025 року в Центрі раннього втручання, отримували послугу 50  сімей , ще 23 сім’ї у листі очикування. З них: 39 сімей знаходяться в м. Одеса та 11 в Одеській області. По відношенню до 1 кв. 2024 року, кількість сімей  які отримують  послугу, збільшилась на 6 сімей.
Фахівці Центру раннього втручання надають психологічну допомогу та підтримку сім'ям, а також проводять зустрічі відповідно до Індивідуальних сімейних планів. За 1 квартал 2025р.було проведено:
	рік
	Первинна оцінка
	Рутинне інтерв’ю
	Домашні візити
	Онлайн зустрічі
	Зустрічі у центрі
	Всього взаімодій

	2025
	24
	13
	17
	183
	48
	248

	2024
	15
	12
	9
	183
	65
	257

	2023
	15
	13
	69
	153
	100
	323







Як бачимо, кількість наданих послуг  в порівнянні з минулими роками збільшилась по первинній оцінки на 75% , рутинним інтерв’ю на 7,7%, домашні візити на 47%, зустрічи у центрі зменьшились на 35%, за рахунок збільшення онлайн зустрічей з сім’ями на 16%.
Позитивна динаміка спостерігається  – у 50 сімей.
Надання послуг за пакетами медичних послуг на які укладені договори з НСЗУ:
  25 пакет «Медична реабілітація немовлят, які народилися передчасно та/або хворими, протягом перших трьох років життя». 
   54 пакет «Реабілітаційна допомога дорослим і дітям у амбулаторних умовах» 
9 пакет «Амбулаторна вторинна (спеціалізована) та третинна (високоспеціалізована) медична допомога дорослим та дітям, включаючи медичну реабілітацію та стоматологічну допомогу». 
	
	25 пакет
	54 пакет
	9 пакет
	Кількість оплачених епізодів
	Отримано фінансування від НСЗУ

	2025
	37
	26
	402
	465
	677.664

	2024
	28
	31
	41
	100
	644.944

	2023
	25
	22
	38
	96
	530.180


.
З таблиці видно, що збільшилась кількість оплачених епізодів на 78,5%, в порівнянні з 1 кв. 2024 р., що привело до збільшення отриманного фінансування на 32720 гр.




Отримано фінансування від НСЗУ:
	Рік
	Сума по всім договорам

	2025р.
	21520,6 тис. грн

	2024р.
	22836,2 тис. грн




Послуги надані фахівцями  відділу реабілітаційної допомоги  за1квартал:
	рік
	послуги
	пакет
	Послуги з проплатою

	
	
	25
	54
	
	25
	54

	2025
	385
	80
	305
	240
	41
	199

	2024
	447
	95
	352
	264
	25
	229

	2023
	475
	115
	360
	281
	37
	244







   У зв’язку зі змінами до пакетів ПМГ, а саме, встановлення формули розрахунку спроможності закладу, кількість послуг зменшилась в порівнянні з минулими роками приблизно 23%.
   Перелік пакетів медичних послуг, які укладені договори з Національною службою здоров’я України  на 2024 р.
· Код послуги 25 «Медична реабілітація немовлят, які народилися передчасно та/або хворими, протягом  перших трьох років життя».
· Код послуги 54 «Реабілітаційна допомога дорослим і дітям у амбулаторних умовах».


Отримано фінансування від НСЗУ за 1 квартал 2025р., в порівнянні з минулими роками:
	рік
	ПО ПАКЕТАМ
	СУМА ПО ДОГОВОРАМ

	2025
	25 ПАКЕТ
	440915,00

	
	54 ПАКЕТ
	1802612,00

	2024
	25 ПАКЕТ
	589690,00

	
	54 ПАКЕТ
	1402272,00



У відділенні ВРД надається психологічна допомога  пацієнтам та їх батькам відповідно до індивідуального реабілітаційного плану. 
За 1 кв. 2025р. психологами було проведено  1353 таких зустрічей в рамках індивідуального реабілітаційного плану.
        
	рік
	послуги
	25пакет
	54пакет

	2025
	1353
	232
	1121

	2024
	393
	58
	335

	2023
	285
	53
	232



Як бачимо з даних таблиці, кількість послуг, наданих психологами, в рамках ПМГ, збільшилась на 71%, в порівнянні з 2024р і на 79% по відношенню до 2023р.
        Лікарями ФРМ було проведено141 консультація, кількість на рівні з 2024р (141) консультацій. 
     У 1 кварталі 2025 року проводили  тренінг для співробітників та батьків: 
-   «Сидіти можна по-різному»- мета: поновити знання співробітників та навчити батьків правилам позиціонування дитини в положенні сидячи.
-«Більше ніж хромосома» - мета: навчити особливостям взаємодії та розвитку дітей з Синдромом Дауна. 
    Планується подальший розвиток напрямку «Реабілітація»  з розширенням спектру реабілітаційної допомоги. Постійне вдосконалення співробітників реабілітаційної допомоги в подальшому впровадження новітніх і стандартизованих методів.  
Медична допомога на платній основі:
 За 1 кв.2024р. КНП «Дитяча міська поліклініка № 6» ОМР отримало від надання платних послуг 205,6 тис. грн.
За 1 кв.2024р. КНП «Дитяча міська поліклініка № 6» ОМР отримало від надання платних послуг 186,2 тис. грн.
За  1кв. 2023р. КНП «Дитяча міська поліклініка № 6» ОМР отримало від надання платних послуг 100,2 тис. грн.




Висновки щодо роботи закладу на основі проведеного аналізу: 
  У 1 кв. 2025р., заклад зазнав значних руйнувань у зв’язку з військовою атакою РФ, не зважаючи на це, медична допомога продовжує надаватися в повному обсязі задекларованому населенню,   згідно переліку пакетів ПМГ:
- Надання окремих послуг з питань психічного здоров’я, у межах Всеукраїнської програми ментального здоров’я «Ти як?». 
-Профілактика, та діагностика раннє виявлення  туберкульозу.
       
           Фінансування закладу у 1кв. 2025 році зменьшилось, у зв’язку з перерахунком обсягів надання спеціалізованої медичної допомоги. Завдяки ефективному менеджменту на рівні закладу, зменшення фінансування не вплинуло на якість та кількість медичних послуг.
1. Динаміка укладання декларацій у 1 кв. 2025 року характеризувалася незначним зростанням на початку періоду з подальшим зменьшенням показника на 0.77%. Зважаючи на воєнний стан та зміни, що його супроводжують (переїзд багатьох сімей у першу чергу з дітьми до інших країн, виїзд лікарів інш.) цей показник є цілком прийнятний. З іншого року є чітка стратегія, щодо подолання цього бар’єру, яка вже працює.
1. У 1 кв. 2025 році мали достатній рівень по кількості та якості введення медичних електронних записів - тільки 1% електронних записів було внесено невірно (кожний запис проаналізовано та лікарями надано зворотній зв’язок щодо причини ненарахування)
1. Збереження динаміки (кількісної та якісної) дозволяє зробити висновок щодо ефективності існуючої в закладі стратегії роботи з пакетами НСЗУ. Динаміка роботи відділення паліативної та реабілітаційної допомоги за 1 кв. 2025 року позитивна, більшість сімей залишилися в Україні та продовжують отримувати паліативну допомогу у необхідному обсязі. Центр раннього втручання продовжує надавати послуги та підтримувати зв’язок з родинами.
1. Заклад укомплектовано кадровим складом на 97% що дозволяє надавати якісну медичну первинну та вторинну допомогу у повному обсязі. Відсутність значного дефіциту кадрового складу з настанням воєнного стану свідчить про сталу стратегію розвитку та кадрозбереження та підтримки з боку керівництва закладу. Не останню роль відіграла фінансова підтримка та стабільність у виплатах для працівників.
Пропозиції щодо подальшого розвитку закладу:
       1.Відновлення  інфроструктури.
       2. Пацієнтоорієнтованість
3.Заплановано сталий розвиток послуги «Мобільна паліативна допомога» та «Реабілітація»» протягом наступних років з розширенням спектру медичної та немедичної допомоги.
4.В рамках впровадження послуги «Реабілітація» планується аутсорсинг додаткових послуг по запиту від населення чи за угодами з медичними закладами чи будь-якими закладами, які можуть бути споживачами послуг, які надає наш заклад.
5.Заплановано продовження розвитку послуги «Психологічна та психосоціальна підтримка на рівні первинної медичної допомоги».
6.Продовження створення сталої співпраці з науковими, медичними та немедичними закладами для сприяння професійному вдосконаленню співробітників закладу та покращення надання якості медичних послуг (Навчально-науковий інститут публічної служби та управління Національний університет Одеська політехніка, Медичний центр «Експерт Хелс»).
7.Подальше планування та проведення заходів БПР для різних цільових аудиторій.


